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Datenschutzhinweise für die 
Nutzung unserer Facebook- 
und Instagram-Seiten 

Privacy Notice for our 
Facebook and Instagram 
pages 
 

Mit Hilfe dieser Datenschutzhinweise können 
Sie sich einen Überblick darüber 
verschaffen, welche Daten beim Besuch 
unserer Facebook- und Instagram-Seiten, 
bei der Kontaktaufnahme mit uns und der 
Teilnahme an Gewinnspielen erhoben und 
verarbeitet werden, welche Rechte Sie in 
Bezug auf die Verarbeitung Ihrer Daten 
haben und wo Sie diese geltend machen 
können. 

This Privacy Notice is designed to give you 
an overview of which Data we collect and 
process when you visit our Facebook and 
Instagram pages, contact us and participate 
in raffles as well as what rights you have in 
relation to the processing of your Data. 

Wer wir sind und wie Sie uns 
erreichen können 

Who are we and how can you 
contact us? 
 

Wir, die 
IAV GmbH Ingenieurgesellschaft Auto 
und Verkehr („IAV“) 
Carnotstraße 1, 10587 Berlin 
und die 
Meta Platforms Ireland Limited („Meta“) 
Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irland 
sind für die Verarbeitung Ihrer Daten 
verantwortlich. Insoweit haben wir eine 
Vereinbarung über die Verantwortlichkeiten 
getroffen. Sie können den nachfolgenden 
Abschnitten entnehmen, für welche 
Datenverarbeitungen wir gemeinsam und 
für welche Datenverarbeitungen Meta allein 
verantwortlich ist. 
Für Fragen zur Datenverarbeitung auf 
Facebook / Instagram durch Meta und Ihre 
diesbezüglichen Rechte wenden Sie sich 
bitte an den Datenschutzbeauftragten von 
Meta über die Meta-Datenschutzrichtlinie. 

We, 
IAV GmbH Ingenieurgesellschaft Auto 
und Verkehr („IAV“) 
Carnotstraße 1, 10587 Berlin 
and 
Meta Platforms Ireland Limited (“Meta”) 
Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irland 
are responsible for protecting your Data. To 
that extent we have entered into an 
agreement with respect to the 
responsibilities. In the following sections you 
will find which Data will be processed jointly 
and which data will be solely processed by 
Meta. 
If you have any questions regarding the 
processing of data on Facebook / Instagram 
by Meta and your relevant rights, please 
contact Meta's Data Protection Officer by 
means of the Meta Privacy Policy. 
If you have any questions regarding the 
processing of Data by us, regarding your 

https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://www.facebook.com/privacy/policy?section_id=13-HowToContactMeta
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 Bei Fragen zur Datenverarbeitung durch 
uns, zu Ihren Rechten oder zu den 
Datenschutzhinweisen steht Ihnen unser 
Datenschutzbeauftragter gerne zur Seite. 
Diesen erreichen Sie per E-Mail unter: 
Datenschutzbeauftragter@iav.de. 
 

rights or this Privacy Notice, please do not 
hesitate to contact our Data Protection 
Officer. He can be reached by email at: 
Datenschutzbeauftragter@iav.de. 
 

Datenverarbeitung im 
Zusammenhang mit Ihrem Besuch 
unserer Facebook-/ Instagram-
Seite 

Data processing in connection with 
your visit to our Facebook or 
Instagram page 
 

Wie wir Ihre Daten gemeinsam 
verarbeiten 
 

How we jointly process your Data 
 

Insights 
Beschreibung und Umfang der 
Datenverarbeitung: 
Wir: 
Auf unseren Seiten verwenden wir die 
Funktion „Insights". Über diese Funktion 
erhalten wir basierend auf von uns 
voreingestellten Parametern und 
Zeiträumen sogenannte Seiten-Insights. 
Hierbei handelt es sich um von Meta zur 
Verfügung gestellte aggregierte 
Auswertungsergebnisse über die Interaktion 
von Nutzenden mit unseren Seiten (eine 
Identifizierung der Personen ist uns nicht 
möglich). Die statistischen Auswertungen 
enthalten verschiedene Informationen, z. B.: 

• Aktivitäten und Interaktionen (z. B. 
Klicks, Seitenaufrufe, Kommentieren, 
Teilen), „Gefällt mir“-Angaben sowie 
Reichweite unserer Seiten, unserer 
Werbeaktivitäten, unserer Beiträge 
und unserer Veranstaltungen, 

• Anzahl und Nutzungszeiten unserer 
Abonnenten und der Besuchenden 
sowie statistische Informationen zu 
Alter, Geschlecht und Ort, 

• Videostatistik, 
• erhaltene und gesendete 

Nachrichten. 

Insights 
Description and scope of data 
processing: 
We: 
We use the function "Insights" on our 
pages. By means of this function, we obtain 
so-called page insights that are based on 
parameters and time periods previously 
defined by us. These are aggregated 
statistics about the interaction of users with 
our pages provided by Meta (we cannot 
identify specific people). The statistics 
contain different information such as: 

• activities and interactions (for 
example clicks, page views, 
commenting, sharing), "Likes" as well 
as the range of our pages, our 
advertising activities, our posts and 
our events, 

• number and usage times of our 
subscribers and visitors, as well as 
statistical information about age, 
gender and location, 

• video statistics, 
• received and sent messages. 

 

mailto:Datenschutzbeauftragter@iav.de
mailto:Datenschutzbeauftragter@iav.de
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Meta: 
Zur Erstellung der Seiten-Insights erfasst 
Meta u.a. folgende Informationen: 

• Aufrufen einer Seite bzw. eines 
Beitrags oder eines Videos von einer 
Seite, 

• eine Seite abonnieren oder nicht 
mehr abonnieren, 

• eine Seite oder einen Beitrag mit 
„Gefällt mir“ oder „Gefällt mir nicht 
mehr“ markieren, 

• Eine Seite in einem Beitrag oder 
Kommentar empfehlen, 

• Einen Seitenbeitrag kommentieren, 
teilen oder auf ihn reagieren 
(einschließlich der Art der Reaktion), 

• Einen Seitenbeitrag verbergen oder 
als Spam melden, 

• Von einer anderen Seite auf 
Facebook / Instagram oder von einer 
Webseite außerhalb von Facebook / 
Instagram auf einen Link klicken, der 
zu der Seite führt, 

• Mit der Maus über den Namen oder 
das Profilbild einer Seite fahren, um 
eine Vorschau der Seiteninhalte zu 
sehen, 

• Auf den Webseiten-, Telefonnummer-
, „Route planen“-Button oder einen 
anderen Button auf einer Seite 
klicken, 

• Die Information, ob sich über einen 
Computer oder ein Mobilgerät 
angemeldet worden ist, während eine 
Seite besucht oder mit ihr bzw. ihren 
Inhalten interagiert wird. 

Weitere Informationen zu den 
Datenverarbeitungen von Meta finden Sie 
hier sowie in der Meta-Datenschutzrichtlinie 
in dem Abschnitt „Wie teilen wir 
Informationen mit Dritten?“, unter dem 
Punkt „Partner, die unsere Analysedienste 
nutzen“. 
 

Meta: 
To generate the page insights Meta will 
collect among other information, the 
following: 

• views of a page, post or video on a 
page, 

• subscribing to or unsubscribing from 
a page, 

• tagging a page or a post as "liked" or 
"unliked", 

• recommending a page in a post or 
comment, 

• commenting on or sharing or reacting 
otherwise to a page post (including 
the type of reaction), 

• hiding a page post or reporting it as 
spam, 

• clicking a link from another Facebook 
/ Instagram page or from outside of 
Facebook / Instagram that redirects 
to the page, 

• moving the mouse over the name or 
the profile picture of a page to see a 
preview of the page contents, 

• clicking on the website, phone 
number, "plan route" button or a 
different button on a page, 

• information about whether the page 
visit or interaction happened from a 
computer or a mobile device. 

Further information about Meta's data 
processing can be found on Meta´s 
information about Page Insights Data and in 
the Meta Privacy Policy in section “How is 
this information shared?” under the heading 
“Partners who use our analytics services”. 
 

https://de-de.facebook.com/business/insights/tools/audience-insights
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy?subpage=4.subpage.4-PartnersWhoUseOur
https://www.facebook.com/privacy/policy?subpage=4.subpage.4-PartnersWhoUseOur
https://www.facebook.com/business/insights/tools/audience-insights
https://www.facebook.com/business/insights/tools/audience-insights
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy?subpage=4.subpage.4-PartnersWhoUseOur
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Zweck und Rechtsgrundlage der 
Datenverarbeitung: 
Mit Hilfe der Auswertungen erfahren wir, wie 
unsere Seiten genutzt werden. Dies 
ermöglicht es uns, die Aktivitäten auf 
unseren Seiten sowie das Design und den 
Inhalt unserer Seiten, Werbeaktionen, 
Beiträge und Veranstaltungen zu 
verbessern. Hierin besteht auch unser 
berechtigtes Interesse nach Art. 6 Abs. 1 f 
EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(„DSGVO“). 

Purpose and legal basis of data 
processing: 
These evaluations help us learn how our 
pages are being used. This enables us to 
improve the activities on our pages as well 
as the design and the contents of our 
pages, our advertising activities, our posts 
and our events. Hereon our legitimate 
interest is based (Art. 6 sec. 1 f EU General 
Data Protection Regulation “GDPR”). 
 

Zielgruppengesteuerte Werbung 
(Detailliertes Targeting) 
Beschreibung und Umfang der 
Datenverarbeitung: 
Wir: 
Wir nutzen die Funktion „Detailliertes 
Targeting“. Über diese Funktion können wir 
die Zielgruppen unserer Werbeanzeigen 
festlegen. Die Eingrenzung der Zielgruppen 
kann sich u.a. auf folgende Parameter 
stützen: 

• Welche Werbeanzeigen Personen 
anklicken.  

• Mit welchen Seiten Personen 
interagieren.  

• Welche Handlungen Personen auf 
Facebook und Instagram ausführen, 
die mit der Verwendung ihres Geräts 
und ihren bevorzugten Reisezielen 
zu tun haben.  

• Welches Mobilgerät Personen 
verwenden und wie schnell ihre 
Netzwerkverbindung ist. 

• Demografische Angaben wie Alter, 
Geschlecht und Standort. 

Audience Driven Ads (detailed targeting) 
Description and scope of data 
processing: 
We: 
We use the function "detailed targeting" to 
determine the audience of our ads. The 
following parameters can be used to specify 
the audience: 

• Which ads people click on. 
• Which pages people engage with. 
• Activities that people engage in on 

Facebook and Instagram related to 
things such as their device usage 
and travel preferences. 

• The mobile device people use and 
the speed of their network 
connection. 

• Demographics such as age, gender 
and location. 

We cannot identify which specific people 
are part of the audience we have 
determined. 
 

Meta: 
Meta grenzt die Zielgruppen auf Grundlage 
der von uns festgelegten Parameter ein und 
adressiert unsere Werbeanzeige an diese 
Zielgruppen. Wer Teil der von uns 
festgelegten Zielgruppe ist, können wir nicht 
einsehen. 

Meta: 
Meta uses the parameters we determine to 
restrict the audience and addresses our ad 
to those audiences.  
Further information about the scope and the 
purpose as well as the legal basis of Meta's 
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Weitere Informationen zu Umfang und 
Zweck sowie zur Rechtsgrundlage der 
Datenverarbeitungen von Meta finden Sie in 
der Meta-Datenschutzrichtlinie. 
 

data processing can be found in Meta`s 
Privacy Policy. 
 

Zweck und Rechtsgrundlage der 
Datenverarbeitung: 
Mit Hilfe der Funktion „Detailliertes 
Targeting“ können wir die 
Personengruppen, denen unsere 
Webeanzeigen gezeigt werden, eingrenzen. 
Dies ermöglicht es uns, unsere 
Werbeanzeigen nur an diejenigen 
Personengruppen zu adressieren, für die 
unsere Werbeanzeigen potentiell von 
Interesse sind. Hierin besteht auch unser 
berechtigtes Interesse nach Art. 6 Abs. 1 f 
DSGVO. 

Purpose and legal basis of data 
processing: 
With the use of the "Detailed Targeting" 
function, we can restrict the groups of 
people to whom our ads are presented. This 
enables us to address our ads only to those 
groups of people who may be interested in 
our ads. This is our legitimate interest (Art. 6 
sec. 1 f GDPR). 
 

Benachrichtigungen 
Beschreibung und Umfang der 
Datenverarbeitung: 
Wir: 
Wenn Sie mit unseren Seiten oder einem 
unserer Beiträge, Werbeaktionen und 
Veranstaltungen (z.B. Teilen, „Gefällt-mir“, 
Kommentieren) interagieren, unsere Seiten 
abonnieren oder uns folgen, erhalten wir 
eine Benachrichtigung von Meta mit Ihrem 
Namen, Ihrem Profilbild und Ihrer 
Interaktion. 
Wir können die Benachrichtigungen, Ihre 
Beiträge oder andere Interaktionen nicht 
löschen. 
 

Notifications 
Description and scope of data 
processing: 
We: 
When you interact with our pages or one of 
our posts, advertising activities or events 
(for example, sharing, "Liking", 
commenting), subscribe to our pages or 
follow us, we get a notification from Meta 
with your name, your profile picture and 
your interaction. 
We are not able to delete the notifications, 
your posts or other interactions. 
 

Meta: 
Meta erfasst Informationen darüber, wie Sie 
unsere Seiten nutzen (u.a. Interaktionen mit 
Inhalten) und benachrichtigt uns hierüber. 
Weitere Informationen zu Umfang und 
Zweck sowie zur Rechtsgrundlage der 
Datenverarbeitung von Meta finden Sie in 
der Meta-Datenschutzrichtlinie. 

Meta: 
Meta collects information about how you 
use our pages (amongst others, interactions 
with posts) and notifies us about it. 
Further information about the scope and the 
purpose as well as the legal basis of Meta's 
data processing can be found in the Meta`s 
Privacy Policy. 

https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy
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Zweck und Rechtsgrundlage der 
Datenverarbeitung: 
Wir verwenden die bereitgestellten Daten, 
um zu sehen, wie Sie in Bezug auf unsere 
Seiten interagieren, und um auf Ihre 
Interaktionen zu reagieren (z.B. 
Kommentare, „Gefällt-mir“, Teilen). Die 
Datenverarbeitung beruht auf eben diesem 
berechtigten Interesse (Art. 6 Abs. 1 f 
DSGVO). 
 

Purpose and legal basis of data 
processing: 
We will use the provided Data to learn about 
how you interact with our pages and to be 
able to react to your interactions (for 
example, comments, "Likes", shares). The 
data processing is based on the 
aforementioned legitimate interest (Art. 6 
sec. 1 f GDPR). 
 

Gewinnspiele 
Beschreibung und Umfang der 
Datenverarbeitung: 
Wir: 
Wenn Sie an einem unserer Gewinnspiele 
auf Facebook / Instagram teilnehmen 
möchten, sind Sie anhand der 
Teilnahmebedingungen aufgefordert, 
gewisse Aktionen auf Facebook / Instagram 
auszuführen (z.B. Folgen unser 
Facebook- / Instagram-Seite). Wir werden 
über Ihre Aktionen (mit Bezug zu unserer 
Facebook- / Instagram-Seite) von Meta 
benachrichtigt (s. zu den 
Datenverarbeitungen bei 
Benachrichtigungen oben unter Ziffer 3). 
Falls Sie zu den per Zufallsprinzip 
ausgelosten Gewinnern gehören, werden 
Sie hierüber mittels persönlicher Nachricht 
von uns informiert und gebeten, uns Ihren 
Namen und Ihre Postanschrift mitzuteilen, 
damit wir Ihnen Ihren Gewinn zuschicken 
können (s. zu den Datenverarbeitungen bei 
Kontaktaufnahme mit uns unten unter Ziff. 
5). Eine Veröffentlichung der Gewinner auf 
unserer Facebook / Instagram-Seite erfolgt 
nicht. 
Wir speichern Ihre Daten, solange es für die 
Durchführung der Verlosungen und 
Versendung der Gewinne erforderlich ist. 
Wir können die Benachrichtigungen, Ihre 
Beiträge, Ihre Kontaktaufnahme oder 
andere Interaktionen nicht löschen. 

Raffles 
Description and scope of data 
processing: 
We: 
If you would like to participate in one of our 
raffles on Facebook/ Instagram, the terms of 
participation require you to perform certain 
actions on Facebook / Instagram (e.g. follow 
our Facebook / Instagram page). We are 
notified of such actions (related to our 
Facebook / Instagram page) by Meta (see 
on data processing for notifications above in 
section 3). 
If you are one of the winners randomly 
picked, you will be informed of this by 
means of a direct message and asked to 
provide us with your name and postal 
address so that we can send you your price 
(see below in section 5 for information on 
data processing when contacting us). The 
winners will not be published on our 
Facebook/ Instagram page. 
We store your data as long as it is 
necessary for the handling of the raffles and 
the delivery of the prices. 
We cannot delete the notifications, your 
posts, your contacting or other interactions. 
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Meta: 
Meta erfasst Ihre Interaktionen mit unserer 
Seite, benachrichtigt uns hierüber, 
verarbeitet die von Ihnen bereitgestellten 
Informationen und stellt sie uns zur 
Verfügung. 
Weitere Informationen zu Umfang und 
Zweck sowie zur Rechtsgrundlage der 
Datenverarbeitung von Meta finden Sie in 
der Meta-Datenschutzrichtlinie. 

Meta: 
Meta tracks your interactions with our 
pages, notifies us, processes the 
information you provide and makes it 
available to us. 
Further information about the scope and the 
purpose as well as the legal basis of Meta's 
data processing can be found in the Meta`s 
Privacy Policy. 

Zweck der Datenverarbeitung und 
Rechtsgrundlage: 
Wir verarbeiten Ihre Daten im Rahmen Ihrer 
Gewinnspielteilnahme, um unter denjenigen 
Teilnehmenden, die unsere 
Teilnahmebedingungen umgesetzt haben, 
die Gewinner und Gewinnerinnen 
auszulosen und ihnen ihre Gewinne zu 
übersenden. Die Datenverarbeitungen 
erfolgen, um Ihnen die 
Gewinnspielteilnahme zu ermöglichen (Art. 
6 Abs. 1 b DSGVO). 
 

Purpose and legal basis of data 
processing: 
We process your data within the scope of 
your participation in the raffle in order to 
randomly pick the winners among those 
participants who have fulfilled our conditions 
of participation and send them their prices. 
The data processing is carried out in order 
to enable you to participate in the raffle (Art. 
6 sec. 1 b GDPR). 

Kontaktaufnahme 
Beschreibung und Umfang der 
Datenverarbeitung: 
Wir: 
Wenn Sie uns über Facebook / Instagram 
kontaktieren, z. B. Nachrichten über 
Facebook schicken, erhalten wir von Meta 
die von Ihnen bereitgestellten 
Informationen, wie Ihren Benutzernamen, 
Ihr Profilbild, Ihr Anliegen und Ihre 
Kontaktdaten und verarbeiten diese. 
Wir können Ihre Kontaktaufnahme auf 
Facebook / Instagram nicht löschen. 

Contacting us 
Description and scope of data 
processing: 
We: 
When you contact us via Facebook / 
Instagram, for example, when you send us 
messages via Facebook, we will receive the 
information provided by Meta including your 
user name, profile picture, your query as 
well as your contact data and will process 
these. 
We will not be able to delete your messages 
processed on Facebook/ Instagram. 
 

Meta: 
Meta verarbeitet die von Ihnen 
bereitgestellten Informationen und stellt sie 
uns zur Verfügung. 
Weitere Informationen zu Umfang und 
Zweck sowie zur Rechtsgrundlage der 
Datenverarbeitung von Meta finden Sie in 
der Meta-Datenschutzrichtlinie. 

Meta: 
Meta will process the Data provided by you 
and will make it available to us.  
Further information about the scope and the 
purpose as well as the legal basis of Meta's 
data processing can be found in Meta`s 
Privacy Policy. 

https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy
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Zweck der Datenverarbeitung und 
Rechtsgrundlage: 
Wir verarbeiten Ihre Daten zur Bearbeitung 
Ihrer Anfrage. Die Datenverarbeitung beruht 
auf eben diesem berechtigten Interesse 
(Art. 6 Abs. 1 f DSGVO). 

Purpose and legal basis of data 
processing: 
We will process your Data as part of 
processing your query. The data processing 
is based on the aforementioned legitimate 
interest (Art. 6 sec 1 f GDPR). 

Wie Meta Ihre Daten verarbeitet How Meta processes your Data 

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, erfasst 
und verarbeitet Meta die zuvor dargestellten 
sowie weitere verschiedene Daten, die 
durch Cookies und andere Tracking-
Technologien erhalten und von Ihnen und 
Dritten bereitgestellt werden, z. B. zur 
Bereitstellung von Auswertungen und 
Analysen für Werbetreibende, zur 
Marktforschung und zur Personalisierung 
von Funktionen und Inhalten. Meta teilt 
diese Daten mit anderen Unternehmen der 
Meta-Gruppe und Dritten und überträgt 
Daten in Drittländer außerhalb der 
Europäischen Union wie die USA. Weitere 
Informationen hierzu finden sich in der 
Meta-Datenschutzrichtlinie in dem Abschnitt 
„Wie übermitteln wir Informationen?“. 

Weitere Informationen zu Umfang und 
Zweck sowie zur Rechtsgrundlage der 
Datenverarbeitungen von Meta und zu Ihren 
Rechten finden Sie in der Vereinbarung 
über die Verantwortlichkeiten, der Meta-
Datenschutzrichtlinie und der Meta-Cookie-
Richtlinie. Informationen zur Änderung der 
Einstellungen und zum Umgang von Meta 
mit Ihren personenbezogenen Daten finden 
Sie für Facebook hier und für Instagram 
hier. 

When you visit our pages, Meta will collect 
and process the Data previously described, 
as well as other different Data provided by 
you, through cookies and other tracking 
technologies, for example to provide 
advertisers with statistics and analyses, 
market research, customization of features 
and contents. By sharing these Data with 
other companies of the Meta group and 
third parties, Meta transfers Data to third 
countries outside of the European Union, 
such as the USA. Further information on 
this can be found in the Meta Privacy Policy 
in the section “How do we transfer 
information?”. 
Further information about the scope and the 
purpose as well as the legal basis of Meta's 
data processing activities can be found in 
the agreement with respect to the 
responsibilities, Meta`s Privacy Policy and 
Meta´s Cookies Policy. You can adjust your 
privacy settings in the Facebook and 
Instagram settings 

Wer erhält Ihre Daten? Who receives your Data? 
Stellen innerhalb von IAV 
Innerhalb von IAV haben nur diejenigen 
Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die mit der 
Betreuung unserer Seiten, dem Marketing, 
dem Vertrieb betraut sind. 

Departments within IAV 
Within IAV, access to your is processed by 
those departments / people who are 
entrusted with the running of our pages, 
marketing and sales. 
 

https://www.facebook.com/privacy/policy?section_id=9-HowDoWeTransfer
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://de-de.facebook.com/policies/cookies/
https://de-de.facebook.com/policies/cookies/
https://de-de.facebook.com/help/fblite/166986580029611
https://help.instagram.com/196883487377501?ref=dp
https://www.facebook.com/privacy/policy?section_id=9-HowDoWeTransfer
https://www.facebook.com/privacy/policy?section_id=9-HowDoWeTransfer
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/login/?next=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fsettings%2Fprivacy%2F&ref=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fsettings%2Fprivacy%2F
https://www.instagram.com/accounts/login/?force_authentication=1&next=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Faccounts%2Fprivacy_and_security%2F
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Dienstleister, die uns unterstützen 
Ihre Daten werden teilweise von 
Dienstleistern verarbeitet, die uns bei der 
Gestaltung und dem Betrieb unserer Seite 
sowie Vertriebsaktivitäten und Marketing 
unterstützen. Diese Dienstleister sind 
vertraglich zur Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Anforderungen, zur 
Vertraulichkeit verpflichtet. Dienstleister, die 
Auftragsverarbeiter sind, haben einen 
Vertrag unterzeichnet, der sicherstellt, dass 
Daten nur streng nach unserer Weisung 
verarbeitet werden. 

Service providers that support us 
Your data Data are partially processed by 
service providers who support us in the 
design and running of our page as well as 
sales and marketing. These service 
providers are contractually obliged to 
maintain confidentiality and fulfill the 
requirements under data protection law. 
Service providers that are processors have 
signed a contract, which guarantees that 
Data will be processed strictly according to 
our instruction 

Welche Rechte haben Sie und wie 
können Sie diese wahrnehmen? 

What rights do you have and how 
can you exercise these? 

Widerruf der Einwilligung 
Sie können erteilte Einwilligungen in die 
Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufen. Bitte 
beachten Sie, dass der Widerruf keine 
Auswirkungen auf die Rechtmäßigkeit 
der bisherigen Datenverarbeitung hat 
und dass er sich nicht auf solche 
Datenverarbeitungen erstreckt, für die 
ein gesetzlicher Erlaubnisgrund vorliegt 
und die daher auch ohne Ihre 
Einwilligung verarbeitet werden dürfen. 

Withdrawal of consent 
You can withdraw any consent you have 
granted to the processing of your Data at 
any time and with effect for the future. 
Please note that the withdrawal will have 
no impact on the legality of the previous 
data processing and that it does not 
extend to such data processing for 
which statutory authorisation exists and 
which can therefore be performed 
without your consent. 

Weitere Betroffenenrechte 
Darüber hinaus stehen Ihnen nach den 
Artikeln 15 bis 21 und 77 DSGVO bei 
Vorliegen der gesetzlichen 
Voraussetzungen die nachfolgend 
aufgeführten Betroffenenrechte zu.  
Bitte beachten Sie, dass wir Sie bei der 
Durchsetzung Ihrer Rechte nur im Hinblick 
auf die unsere Datenverarbeitungen 
unterstützen können. Bitte wenden Sie sich 
an datenschutzbeauftragter@iav.de.  
Um Ihre Rechte in Bezug auf die 
Datenverarbeitungen von Meta 
wahrzunehmen, wenden Sie sich bitte direkt 
an Meta. Informationen zu den 
Möglichkeiten der Änderung Ihrer Account-
Einstellungen finden Sie jeweils bei 

Other data subject rights 
According to Art. 15 to 21 and 77 GDPR 
and if the conditions are met, you are 
furthermore entitled to the following rights. 
Please note that we can only assist you in 
exercising your rights with regard to our 
data processing activities. Please contact 
datenschutzbeauftragter@iav.de. 
To exercise your rights with regard to Meta's 
data processing, please contact Meta. You 
can adjust your privacy settings in the 
Facebook and Instagram settings. 
 

mailto:datenschutzbeauftragter@iav.de
https://www.facebook.com/privacy/policy?section_id=13-HowToContactMeta
mailto:datenschutzbeauftragter@iav.de
https://www.facebook.com/privacy/policy?section_id=13-HowToContactMeta
https://www.facebook.com/login/?next=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fsettings%2Fprivacy%2F&ref=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fsettings%2Fprivacy%2F
https://www.instagram.com/accounts/login/?force_authentication=1&next=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Faccounts%2Fprivacy_and_security%2F
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Facebook und Instagram sowie in der Meta-
Datenschutzrichtlinie. 

Auskunft: 
Sie können jederzeit verlangen, dass Ihnen 
Auskunft darüber erteilt wird, welche Ihrer 
Daten wie verarbeitet werden und dass 
Ihnen eine Kopie der von Ihnen 
gespeicherten Daten zur Verfügung gestellt 
wird, Art. 15 DSGVO. Bitte beachten Sie, 
dass weitere Kopien der von Ihnen 
gespeicherten Daten ggf. kostenpflichtig 
sind.  

Access: 
You can at any time demand provision of 
information on the Data of yours that we 
process and demand a copy of the Data 
stored on you, Art. 15 GDPR. Please note 
that further copies of the Data stored on you 
may be subject to a charge. 
 

Berichtigung: 
Sie können die Berichtigung unrichtiger 
Daten sowie Vervollständigung 
unvollständiger Daten verlangen, Art. 16 
DSGVO. 

Correction: 
You can demand the correction of incorrect 
Data as well as the completion of 
incomplete Data according to Art. 16 GDPR. 
 

Löschung: 
Sie können die Löschung Ihrer Daten 
verlangen. Bitte beachten Sie, von der 
Löschung ausgenommen sind Daten, die 
zur Durchführung und Abwicklung von 
Verträgen und zur Geltendmachung, 
Ausübung und Verteidigung von 
Rechtsansprüchen benötigt werden sowie 
Daten, für die gesetzliche, 
aufsichtsrechtliche oder vertragliche 
Aufbewahrungspflichten bestehen, Art. 17 
DSGVO.  

Erasure: 
You can demand the erasure of your Data. 
Please note that the erasure does not 
include Data required for the execution and 
processing of contracts and and to assert, 
exercise and defend against legal claims as 
well as Data for which statutory, supervisory 
or contractual retention obligations exist, 
Art. 17 GDPR. 
 

Einschränkung der Verarbeitung:  
Sie können unter bestimmten Umständen 
die Einschränkung der Verarbeitung 
verlangen, z.B., wenn Sie der Ansicht sind, 
dass Ihre Daten unrichtig sind, wenn die 
Verarbeitung rechtswidrig ist oder Sie 
Widerspruch gegen die Datenverarbeitung 
eingelegt haben. Dies führt dazu, dass Ihre 
Daten ohne Ihre Einwilligung nur sehr 
beschränkt verarbeitet werden dürfen, z.B. 
zur Geltendmachung, Ausübung und 
Verteidigung von Rechtsansprüchen oder 
zum Schutz der Rechte anderer natürlicher 
und juristischer Personen, Art. 18 DSGVO. 

Restriction of processing:  
You can under certain circumstances 
demand the restriction of the processing, 
e.g. if you believe that your Data is 
incorrect, if the processing is illegal or you 
have raised a complaint about the data 
processing. This will mean that without your 
consent your Data may only be processed 
in a very restricted way, e.g. to assert, 
exercise or defend against legal claims or to 
protect the rights of other natural or legal 
entities, Art. 18 GDPR. 
 

https://de-de.facebook.com/help/166986580029611
https://help.instagram.com/196883487377501?ref=dp
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy
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Widerspruch gegen die 
Datenverarbeitung:  
Sie haben die Möglichkeit, jederzeit der 
Datenverarbeitung zu 
Direktwerbezwecken zu widersprechen. 
Zudem können Sie bei Vorliegen 
besonderer Gründe jederzeit den 
Datenverarbeitungen widersprechen, die 
auf Grundlage eines berechtigten 
Interesses erfolgen, Art. 21 DSGVO. Dies 
gilt auch für ein auf diese Bestimmung 
gestütztes Profiling im Sinne von Art. 4 
Nr. 4 DSGVO. Bei einem Widerspruch 
werden Ihre Daten nicht mehr 
verarbeitet, es sei denn, es können 
zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachgewiesen werden, die 
Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten 
überwiegen oder die Verarbeitung dient 
der Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

Objection to the data processing:  
You have the option to object to the data 
processing for direct advertising 
purposes at any time. In addition, you 
can object at any time to data processing 
performed on the basis of a legitimate 
interest if there is particular reason for 
doing so, Art. 21 GDPR. This also applies 
to a profiling based on this provision 
according to Art. 4 No. 4 GDPR. In case 
of an objection your Data will no longer 
be processed, unless there are 
compelling and legitimate reasons for 
the processing that prevail over your 
interests, rights and freedoms or unless 
the processing serves to assert, exercise 
or defend against legal claims or to 
protect the rights of other natural or 
legal entities. 
 

Datenübertragbarkeit:  
Sie haben das Recht, die Daten, die Sie 
bereitgestellt haben und die auf Grundlage 
Ihrer Einwilligung oder zur Vertragserfüllung 
verarbeitet werden, in einem gängigen, 
maschinenlesbaren Format zu erhalten und 
im Rahmen des technisch machbaren eine 
direkte Übermittlung dieser Daten an Dritte 
zu verlangen, Art. 20 DSGVO.  

Data portability:  
You have the right to receive the Data 
provided by you, which was processed 
based on your consent or in order to fulfill a 
contract, in a structured, commonly used 
and machine-readable format and the right 
to demand a direct transfer of this Data to 
third parties within the realms of what is 
technically possible, Article 20 GDPR. 
 

Recht auf Beschwerde bei einer 
Aufsichtsbehörde 
Wenn Sie z. B. der Ansicht sind, dass die 
Datenverarbeitung rechtswidrig ist oder Ihre 
oben beschriebenen Rechte nicht in dem 
notwendigen Umfang gewährt werden, 
haben Sie das Recht, bei der zuständigen 
Datenschutzaufsichtsbehörde Beschwerde 
einzulegen. Eine Übersicht der 
Aufsichtsbehörden einschließlich 
Kontaktdaten finden Sie hier. 

Right to appeal to the competent data 
protection supervisory authority 
If you, for example, consider that the 
processing of your Data is illegal or that 
your rights described above are not granted 
to you to the required extent, you have the 
right to file a complaint to the competent 
data protection supervisory authority. An 
overview of the supervisory authorities 
including contact details can be found here. 
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